
●�予約確定まで、時間がかかる…。
●�複数の希望⽇を⼊れても、
 �予約が埋まっていることがある

予約フォームが�より使いやすく�
リニューアルします！

今までの予約システムでは、
こんな「お声」をいただていました・・・。

そこで、ストレスなく予約をスムーズに取得することができるよう
予約システムをリニューアルしました！

新しい予約システム、こんなところが変わります！

POINT�01. 予約は、予約カレンダー「◎」の⽇からご希望の⽇時を選択するだけ！



POINT�02. マイページから、いつでも予約の確認・変更ができるので安⼼！

▲マイページの予約⼀覧画⾯

POINT�03. いつでも、どこでも、問診票に回答が可能に！
来院前に回答しておくことで、当⽇の施術がスムーズに◎！



まずは、ご希望の院を選択し、
CZEN�CLINICが初めての⽅は�初めての⽅�を、
CZEN�CLINICのいずれかの院をご利⽤いただいたことがある⽅は
��2回⽬以降の⽅�を選択し�予約に進む�をタップしてください。

WEBフォームからのご予約⽅法

ご予約ページを開き、予約フォームはこちら��をタップ。
予約ページを表⽰させます。

STEP�01.

STEP�02.



予約の空きがある場合は「◎」で表⽰されますので、
お希望の⽇時を選択し�⽇程を確定する�をタップしてください。

ご希望のメニューを選択し、�メニューを確定する�を
タップしてください。

STEP�03.

STEP�04.



ご予約に必要な情報を登録いただきます。
こちらを登録いただく事で、ご⾃⾝の予約情報がいつでも確認でき
るマイページを作成いたします。

STEP�05.

【マイページ�ログイン画⾯】
https://reservation.medical-force.com/b/4e079fd5-5df6-4bf0-b1fa-
59fbb4b3707f/reservations

※こちらのご登録が完了すると、次回以降はこのステップは不要になります。

メールアドレス、パスワード、お名前、⽣年⽉⽇�をご⼊⼒ください。
⼊⼒後、�新規登録�をタップし登録完了です。

※Google�アカウントでのログインも可能です。

https://reservation.medical-force.com/b/4e079fd5-5df6-4bf0-b1fa-59fbb4b3707f/reservations
https://reservation.medical-force.com/b/4e079fd5-5df6-4bf0-b1fa-59fbb4b3707f/reservations


診療時に必要な情報をご⼊⼒ください。
⼊⼒が完了したら�⼊⼒を確認する�をタップしてください。

ご予約内容をご確認いただき、問題なければ
��予約を確定する�をタップしてください。

STEP�06.

STEP�07.



診療時に必要な情報をご⼊⼒ください。
⼊⼒が完了したら�⼊⼒を確認する�をタップしてください。

STEP�08.

ご登録いただいたメールアドレス宛に、予約内容が送信されます。
また、[マイページを確認する]をタップすると、

ご予約内容を確認・変更いただけます。



お⼿持ちのスマートフォンや携帯電話から
事前に問診表の⼊⼒が可能です。
予約詳細の�問診票に答える�あるいは予約確認メールの本⽂内に
問診票のURLがございますので、そちらからご回答いただくことで
ご来院時のご案内がスムーズになります。

来院時の移動時間などでご⼊⼒いただくことをオススメいたします。

STEP�09.



マイページの予約情報⼀覧より、�詳細を⾒る�をタップし詳細情報を表⽰させます。
��🖊予約を変更する�から、予約内容を変更いただけます。

��🚫予約をキャンセルする�から、ご予約のキャンセルが可能です。

ご予約内容の確認・変更、キャンセル⽅法

※ご予約⽇の２⽇前までは、こちらから変更・キャンセルが可能です。 
 それ以降の変更・キャンセルをご希望の場合は、各院へお電話にてご連絡ください。
 その際は、別途キャンセル料（5,500円(税込)）を頂戴しております。

【マイページ�ログインページ】
https://reservation.medical-force.com/b/4e079fd5-5df6-4bf0-b1fa-
59fbb4b3707f/reservations

https://reservation.medical-force.com/b/4e079fd5-5df6-4bf0-b1fa-59fbb4b3707f/reservations
https://reservation.medical-force.com/b/4e079fd5-5df6-4bf0-b1fa-59fbb4b3707f/reservations

